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Warszawa, 27 marca 2020 r.

Szanowni Panstwo,

w zwigzku z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 ., komunikatem Ministerstwa Kultury
i Dziedzictwa Narodowego z 21 marca 2020, jak réwniez Zarzadu Wojewédztwa Mazowieckiego z dnia 24
marca 2020 r. uprzejmie informuje, ze w zwigzku ogloszeniem na obszarze Rzeczypospolite] Polskiej stanu
epidemii, w trosce o bezpieczenstwo i zdrowie naszych Widzéw, Artystéw, Wspdtpracownikéw i Zespotu
Mazowieckiego Teatru Muzycznego wydiuzamy okres zamknigcia instytucji dla odwiedzajacych oraz
odwotujemy wszystkie imprezy artystyczne i kulturalne (teatralne i kinowe) zaplanowane w naszym
repertuarze od 12 marca 2020 r. do odwotania tj.:

e seanse filmowe w Kinie Praha;

e spektakle ,Jak sie kochamy w domu?” zaplanowane na 13 i 14 marca oraz 16, 17 i 18 kwietnia;

e spektakle ,Awantura w mollDurze” zaplanowane na 16 marca oraz 10i 11 maja;

e spotkania podr6znikéw zaplanowane na 19 marca i 21 maja;

e spektakle ,,Zakochani w Operetce” zaplanowane na 21 22 marca oraz 24i 25 kwietnia;

e spektakle ,Piosenka to forma magiczna...” zaplanowane na 2627 marca;

e koncert muzyki filmowej zaplanowany na 29 marca;

o spektakle ,Ksigzniczka czardasza” zaplanowane na 2 i 3 kwietnia;

e spektakle ,Kori by tei pisat wiersze, gdypy mu daé¢ sto ziotych” - zaplanowane
na 21i 22 kwietnia oraz 22 i 24 maja;

o spektakle ,Wesota Wdéwka” zaplanowane na 819 maja;

e koncert ,Dziefi Matki wéréd Gwiazd” zaplanowany na 26 maja.

Jednoczeénie informuje, iz w zaleznoéci od terminu zniesienia ograniczen ustawowych lub narzuconych
przez Organizatora i wiaéciwych Ministréw, dopuszcza si¢ Zarzadzeniem Dyrektora, przywrécenie do
repertuaru czesci odwotanych spektakli nastepujacych po dacie zniesienia ograniczenia, o czym bedziemy

informowac¢ Paristwa na biezaco.

Pracownicy teatru s3 zdalnie do Paristwa dyspozycji pod podanymi na stronie internetowej numerami
telefonicznymi i adresami e-mail. W tym czasie przygotowujemy sie¢ do powrotu na sceng i ponownego
przyjecia Parstwa w naszej instytucji. Zapraszamy do odwiedzania naszej strony www. i $ledzenia naszego
profilu na Facebooku, gdzie staramy si¢ w tym trudnym dla nas czasie by¢ razem z Paristwem, dzieli¢ sie
ciekawostkami z zycia naszego teatru oraz przenies¢ pozytywne emocje muzycznymi zagadkami z nagrodami
oraz video-pozdrowieniami od naszych artystow.
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Zachecamy Panstwa do wymiany biletéw zakupionych wczeéniej na odwolane wydarzenia, na bilety na
spektakle, wydarzenia i koncerty zaplanowane w przyszioéci lub na nasz yvoucher teatralny”, ktory
wykorzystaé bedziecie Panstwo mogli az do korica sezonu artystycznego 2020/2021.

Z pracownikami kasy moina kontaktowa¢ sie drogy elektroniczng wysylajac e - mail na adres
kasa@mteatr.pl lub telefonicznie pod numerem (22) 243 54 84 w terminie od poniedziatku do pigtku
w godzinach: 10:00-16:00.

Cho¢ nie mamy wplywu na zaistnial sytuacje, przepraszamy Panstwa za wszelkie niedogodnosci. Mamy
éwiadomoé¢, ze tylko konsekwentnie przestrzegajac zasad i zaleceri wszyscy mamy realny wplyw na
zminimalizowanie tego czasu i skuteczne przezwyciezenie epidemii.

Gieboko wierzymy, ie po tym czasie znéw bedziemy mogli spotka¢ si¢ z Parstwem twarza w twarz
w naszym teatrze, gdzie nie tylko bedziemy mogli zaserwowac¢ Paristwu aromatyczng kawe czy herbatg,
ale przede wszystkim ofiarowa¢ mnéstwo niezapomnianych emocji i przezy¢ artystycznych, czego my
wszyscy — Zespdt i Artysci Mazowieckiego Teatru Muzycznego im. Jana Kiepury nie moiemy sig juz

doczekad.
Dyrektor
Mazowieckiego Teatr, uzycz
im, Jana pury
lwona
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Informacja nt. zwrotu biletéw:

W przypadku biletéw zakupionych on-line zwrot nastapi automatycznie na konto, z ktérego zostata
zrealizowana pfatnosc za zakupione bilety, w terminie do 10 dni roboczych.

W przypadku zakupienia biletéw w punkcie stacjonarnym (Kasie Teatru) mozna je wymieni¢ na bilety
o réwnowaznej wartoéci na dowolny spektakl, koncert lub wydarzenie z repertuaru Mazowieckiego Teatru
Muzycznego im. Jana Kiepury w pdzniejszym terminie lub ,Voucher teatralny” do wykorzystania w terminie
do korica sezonu artystycznego 2020/2021. Zamiany bedzie mozna dokona¢ osobiscie w kasie okazujac
zakupiony/e bilet/y oraz dowéd zakupu (paragon/faktura) po uruchomieniu kasy lub elektronicznie po
wczesniejszym kontakcie z kasa.

Zwrotu biletéw mozna dokonywac tylko w Kasie Teatru (ul. Jagielloriska 26) za okazaniem dowodu zakupu
(paragon/faktura) po otwarciu kasy, po zniesieniu niezaleznych od teatru ograniczen.

W przypadku biletéw optaconych przelewem, zwrot nastapi na konto, jedli bilety nie zostaly odebrane
osobiécie w Kasie Teatru. Jeéli zakupione bilety zostaly odebrane osobiscie w Kasie, wdowczas zwrot
naleznosci jest mozliwy tylko po wczesniejszym kontakcie z pracownikiem kasy.

W przypadku jakichkolwiek pytan i watpliwosci prosimy o kontakt na adres e — mail: kasa@mteatr.pl
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